附件

[bookmark: _GoBack]《广州市民营经济发展重点问题研究》
调查问卷
    
此次问卷调查旨在了解当前广州市民营经济的发展状况，特别是了解企业在融资、技术改造、创新和人才方面存在的问题、遇到的困难和相关的政策诉求，及时向广州市委、市政府汇报，为制定相关民营经济发展决策提供依据。本问卷以实名回答的形式进行，问卷结果数据、信息仅用于课题研究和分析。请根据贵企业的基本情况和真实想法作答，以下是调查问卷的具体内容，请在横线上填写，在您选择的选项上打“√”（以下题目如无特别注明均为单选）。

一、企业基本情况
1.贵企业名称：                           
贵企业所在区：                 贵企业注册成立于:        年
联系人：                 联系电话：                      
邮箱：                             
2.贵企业登记注册类型
A.集体企业   B.股份合作企业   C.联营企业   D.有限责任公司
E.股份有限企业   F.私营企业   G.港澳台投资企业   H.外商投资企业
3.贵企业主营业务所属行业
A.制造业(具体行业类别写横线上)：                       
B.交通运输、仓储和邮政业   C.批发和零售业
D.信息传播、计算机服务和软件业   E.住宿和餐饮业   F.金融业
G.房地产业   H.租赁和商务服务业   I.水利、环境与公共设施管理业
J.居民服务和其他服务业   K.教育   L.卫生、社会保障和社会福利    
M.文化、体育和娱乐业   N.公共管理和社会组织
o.其他行业（请填写行业名称）                  
4.贵企业近三年的生产经营状况（单位：万元）
	
	2013年
	2014年
	2015年

	总营业收入
	
	
	

	资产总额
	
	
	


二、政策扶持
5.贵企业认为当前民营经济发展面临的主要问题是
A.融资难、融资贵    B.技术落后，技术改造成本高    C.创新能力偏弱
E.人才缺乏    F.政府政策扶持力度不够 
D.投资风险大（具体表现：                    ） 
G.税费负担重（具体表现：                       ）      
H.其他（请注明）                         
6.贵企业对已出台的民营经济政策了解程度如何
A.非常了解    B.比较了解    C.一般了解    D.不了解   
7.贵企业是否享受到政府在融资、技术改造、创新等方面的扶持
A.全部享受    B.部分享受    C.没有享受
8.贵企业认为政府出台的相关民营经济政策效果如何
A.非常好    B.比较好    C.一般    D.不太好    E.比较差
9.贵企业迫切希望政府出台哪些方面的政策？（请详列）
                                                                   
                                                                   
                                                                   
                                                                   
三、企业融资情况
10.贵企业现在的主要融资渠道（可多选）
A.自有资金       B.内部集资     C.民间借款   D.银行或农村信用社贷款
E.银行票据贴现    F.供货商赊账   G.风险投资   H.企业拆借
I.发行股票和债券   J.小额贷款公司贷款   K.融资租赁   L.互联网金融
M.担保贷款   N.保证保险贷款   O.其他（请注明）              
11.贵企业资金需求状况      ， 2015年资金缺口约                 万元
A.有很大资金缺口，急需融资    B.略有资金缺口，需要融资
C.没有资金缺口，无需融资
12.当公司出现资金困难时候，贵企业会采用的应对方式是：（可多选）
A.通过银行或信用社贷款   B.通过担保公司到银行贷款   C.通过亲朋借款
D.拖欠货款   E.通过其它渠道借款（请注明）                    
13.贵企业在融资过程中遇到的主要困难是（可多选）
A.宏观调控、银根缩紧   B.政府扶持力度不够   C.融资渠道单一
D.银行的抵押品要求过高   E.银行的信用审查过严   F.企业信用度较低
G.银行的贷款手续太繁琐   H.信息不对称，对金融工具不了解
I.难以获得第三方担保   J.企业自身产权、财务、管理等存在的问题
K.贷款利率和其他成本太高   L.企业难以还款到期借贷，无法后续借贷
M.其他（请注明）                       
14.贵企业从银行获得贷款周期一般需要多长（贷款数额在银行审批权限内）
A.一周以来            B.一周到半个月      C.半个月到一个月
D.一个月至二个月      E.二个月以上
15.贵企业从银行获得的贷款的实际成本一般是多少
A.比基准利率低        B.基准利率的1.1倍以内（含1.1倍）
C.基准利率的1.1倍至1.5倍（含1.5倍）    
D.基准利率的1.5倍至2.5倍（含2.5倍）   E.基准利率的2.5倍以上
16.在企业融资方面，贵企业希望得到政府哪些方面的帮助：（可多选）
A.建立政策性融资担保机构    B.成立针对民营企业融资的专项基金
C.贷款贴息    D.信用和诚信体系建设    E.协助企业在境内外上市
F.奖励提供贷款的金融机构    G.为金融机构与企业提供信息交流渠道
H.规范投资活动    I.规避投资风险    J.创新融资方式
K.建立直接融资渠道    L.推广融资产品    M.政府提供转贷资金
四、技术改造
17.贵企业是否清楚当前政府有哪些促进企业技术改造的政策
A．没听说   B.不太了解   C.听说但不了解   D.了解一部分   E.很清楚
18.贵企业技术改选投资受到国家财政政策的促进作用如何
A.没有影响    B.比较小     C.一般    D.比较大   E.很大
19.目前影响企业技术改造投资积极性的主要因素有（可多选）
A.立项难（审批或核准或备案）   B.融资难   C.用地难   D.寻找好项目难
E.了解、熟悉技改政策难     F.利用技改政策难
20.贵企业近三年技术改造的资金总额、来源以及税收优惠（单位：万元）
	
	2013年
	2014年
	2015年

	总投资
	
	
	

	自有资金
	
	
	

	银行贷款
	
	
	

	政府财政资金
	
	
	

	其他资金
	
	
	

	设备抵扣政策优惠节约资金
	
	
	


21.贵企业可以承受的技术改造投入规模
A.1000万以上   B.500-1000万   C.100-500万   D.100万以下
22.贵企业是否已经采纳智能化（自动化）装备
  A.是      B.否（跳答24题）
23.贵企业采纳智能化（自动化）装备后，劳动力节省的比例是
A.20%以下   B.21%-50%   C.51%-100%   D.101%-150%   E.151%以上
24.贵企业认为采纳智能化（自动化）装备的作用（可多选）
A.调整产业结构   B.提高生产效率   C.优化人才结构   D.提升产品质量
E.其它（请注明）                      
25.贵企业认为当前大多数企业采纳智能化（自动化）装备的需求
A.迫切      B.有需要但是不紧迫      C.需求不大
26.贵企业采纳智能化装备（自动化）的途径是
A.依靠引进和购置装备
B.利用自身技术，通过添置部分设备并结合对原生产线进行智能化（自动化）改造
C.高等院校和科研院所提供技术方案，自行对原生产线进行智能化（自动化）改造
D.联合高等院校和科研院所、设备制造商，对原生产线进行智能化（自动化）改造
E.其他（请注明）                     
27.贵企业认为当前采纳智能化（自动化）装备面临的最大障碍是
A.智能化（自动化）设备过于昂贵，资金投入压力大
B.实施困难，对现有生产干扰大，难以下定决心
C.投入产出没有太大吸引力
  D.企业自身技术力量薄弱，无法承担现有设备的智能化（自动化）改造
  E.其他（请注明）                       
五、技术创新
28.贵企业目前技术水平在同行业的地位
  A.国际领先   B.国内领先   C.国内平均水平   D.省内领先       
E.市内领先   F.不清楚
29.贵企业核心技术来源
  A.自主研发   B.有关院校和科研机构联合开发   C.引进和模仿   D.没有
30.贵企业近三年技术创新的资金总额及来源（单位：万元）
	
	2013年
	2014年
	2015年

	总投资
	
	
	

	自有资金
	
	
	

	银行贷款
	
	
	

	政府财政资金
	
	
	

	其他资金
	
	
	


31.贵企业是否清楚当前政府有哪些促进企业技术创新的政策
  A．没听说   B.不太了解   C.听说但不了解   D.了解一部分   E.很清楚
32.贵企业技术创新投资受到国家财政政策的促进作用如何
  A.没有影响    B.比较小    C.一般    D.比较大    E.很大
33.贵企业在技术创新过程中所面临的主要困难（可多选）
A.资金紧张、融资困难    B.对市场前景把握不准    C.缺乏战略合作伙伴
D.人才缺乏、研发能力不强   E.缺乏技术标准、难以通过国家认证    
F.其他                          
34.在自主创新、技术创新方面，贵企业希望得到政府哪些方面的帮助(可多选)
A.税收优惠    B.开发技术列入政府计划项目    C.专项贷款支持
D.通过政府采购专利产品支持    E.申请国外国内专利登记的政府补助
F.定期培训专业人员，提供技术指导    G.政府搭建知识产权交易平台
H.推动高校与企业产学研合作    I.其他（请注明）              
六、人才情况
35.贵企业在人才招聘过程中面临哪些问题（可多选）
A.人才招聘成本过高而难以招到合适人才    B.企业所需的对口人才稀缺
C.缺乏政府对高级人才引进的资金和政策支持   D.人才来源渠道不畅通
E.招聘制度不合理    F. 其他（请注明）                           
36.贵企业在人才开发方面面临的问题有哪些（可多选）
A.人才流失严重    B.人才信息沟通不及时    C.员工培训的成本过高
D.职称评定过于严苛    E.高级人才配套服务欠缺
F. 其他（请注明）                  
37.贵企业现有在职员工        人，其中：技能层（初级技能      人；中级技能        人；高级技能        人）;技术级（技师        人；高级技师        人）
38.贵企业技能人才数量是否满足企业经营与发展的要求？
A.非常满足   B.比较满足   C.一般   D.差距较大   E.严重不能满足
39.贵企业技能人才的技能结构是否满足企业经营与发展的要求？
A.非常满足   B.比较满足   C.一般   D.差距较大   E.严重不能满足
40.贵企业技能人才的年龄结构是否满足企业经营与发展的要求？
A.非常满足   B.比较满足   C 一般   D.差距较大   E.严重不能满足
41.中职毕业生在贵企业的岗位适用情况
A.都能胜任    B.大部分能胜任  C.大部分不能胜任
42.中职毕业生在贵企业的专业对口情况？
A.全部对口   B.大部分对口   C.少部分对口  D.都不对口
43.贵企业最需要哪些专业的技能人才？（可多选）
A.资源环境类    B.能源类    C.土木建筑类    D.加工制造类   
E.石油化工类    F.轻纺食品类    G.机械类    H.电子电工类   
I.信息技术类    J.交通运输类    K.服务类    L.财经商贸类  
M.冶金类    N.医药类    O.文化艺术类    P.教育类  
Q.其他（请注明）                
44.贵企业认为哪些专业的技能人才过剩？（可多选）
A.资源环境类  B.能源类  C.土木建筑类  D.加工制造类  E.石油化工类
F.轻纺食品类   G.机械类  H.电子电工类   I.信息技术类   J.交通运输类
K.服务类   L.财经商贸类   M.冶金类   N.医药类    O.文化艺术类
P.教育类   Q.其他（请注明）                
45.贵企业最需要哪些层次的技能人才？
A.初级    B.中级     C.高级     D.技师     F.高级技师
46.贵企业是否可以按需招聘到技能人才？
A.可以    B.基本可以     C.只能招到一部分    D很难
47.贵企业是否经常组织员工培训？
A.经常    B.偶尔   C.基本没有    D.完全没有
48.为满足企业发展对技能人才的需求，贵企业常（拟）采取的主要措施有：（可多选）
A.共建实习基地   B.员工培训与提升   C组建独立培训基地
 D.共建研发实验基地     E.特色岗位人才倾斜性引进措施 
F.提供产业人才鼓励基金    G.其他（请注明）                 
七、用地情况
49.贵企业获得企业用地的方式
A.划拨    B.协议出让    C.招拍挂出让    D.租赁  
E.授权经营及作价入股方式
50.贵企业当前在用地方面存在哪些问题？（可多选）
A.用地指标不足     B.土地使用证办理难     C.用地优惠政策不落实
D.土地价格高    E.没有问题    F.其它问题（请注明）           
51.贵企业是否获得土地使用证
A.有      B.没有（请跳答54题）
52.贵企业从缴纳完土地出让金到办好土地使用证用时多长
A.一个月及以下   B.三个月及以下   C.六个月及以下   D.六个月以上
53.影响贵企业办理土地使用证的主要环节有
A.获得规划许可证与规划红线图的时间长   B.获得出让宗地界址图的时间长
C.获得国有土地使用权出让合同的时间长   D.获得土地审批单的时间长
E.土地使用证办理很顺利   F.其它环节（请具体说明）          
54.影响贵企业土地使用证办理的主要原因有
A.土地来源文件不齐备
B.企业经过多次改制、合并、分立等导致用地手续复杂，办理困难 
C.四邻指界存在纠纷或无法完成指界
D.土地权利人发生变化，但土地证尚未进行变更
E.企业资金短缺，难以承担需缴纳的费用
F.规划发生变化导致土地证无法办理
G.土地使用证办理很顺利
H.其他复杂的历史遗留问题（请具体说明）                
55.贵企业通过招拍挂方式获得企业当前用地的土地出让成本是多少
A.20万元/亩及以下           B.20万元/亩-30万元/亩
C.30万元/亩-45万元/亩      D.45万元/亩-60万元/亩
E.60万元/亩以上             F.通过其它方式获得用地
八、其他情况
56.贵企业认为在财税政策方面制约民营企业发展的主要问题是：
A.税率过高         B.规费不合理       C.财政支持力度不足
D.税费优惠和减免政策不到位     E.优惠政策申请手续繁琐
F.税收行为不规范         G.其它（请注明）                  
57.贵企业对当前企业税负的总体评价
A.太重，难以承受   B.较重，勉强承受   C.一般，可以承受   D.较轻
58.商事制度改革后贵公司是否有到工商部门进行商事登记？
A.有            B.没有（跳答60题）
59.商事制度改革后贵公司在执照办理或工商变更花费的时间上有何变化？
A.明显减少     B. 明显增加    C.略有减少
D.略有增加     E.没有变化
60.商事制度改革后贵公司认为现在注册企业的审批事项相比改革之前有没有减少？
A.明显减少    B.有所减少    C.没有减少    
D.增加了（主要在哪个环节：①进入红盾网登记系统；②名称核准；③其它环节（请注明）                 ）

                                         非常感谢您的支持！
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