从申报人角度看受理人心态
----为企业办理工商变更登记事项的心路历程

               工业处  黄志勇
根据委“实践办”的要求,我于上周到广东威创视讯科技股份有限公司挂职，体验“当一天老板”的感觉。

一、公司业务情况介绍
广东威创视讯科技股份有限公司成立于2002年，总部位于广州市高新技术产业开发区（广州科学城），是一家专业从事大屏幕拼接显示产品及解决方案研发、设计、生产、销售和服务的高新技术企业。公司于2009年在深交所上市：威创股份（股票代码：002308），是国内拼接显示行业的第一家上市企业。

广东威创视讯科技股份有限公司（以下简称“公司”）专业从事大屏幕拼接显示产品及其解决方案的研发、生产、销售和服务，是国内拼接显示行业的第一家上市企业，致力于成为可视化信息交流解决方案的世界级品牌。

公司自成立以来，始终专注于可视化信息沟通领域，坚持自主研发的产品路线，取得了一系列的研发成果。截至2012年底，公司已拥有和申请已获受理的专利共计907件，其中2/3以上为发明专利，已获得美国和日本专利授权各1件。

公司当前的主要产品包括：基于市场需要的各类显示技术（如：DLP、LCD、LED等）的大屏幕拼接显控产品及其系统解决方案，可满足政府、电力、军队、公安、交通、能源、金融、广电、企业等各个行业用户信息智能化显示与控制的需求，广泛应用于指挥调度、视频监控和商业显示、教学和会议场所等领域。

公司的业务已遍布中国、美国、俄罗斯、英国、荷兰、西班牙、瑞士、挪威、阿联酋、印度、日本、韩国、新加坡、巴西、智利、安哥拉等50多个国家和地区。累计在全球已打造出7000多个工程项目。

经过多年的努力，公司的专业技术和市场份额位居行业翘楚地位，拼接显示业务自2004年起一直保持中国市场占有率第一，全球综合排名前三；公司是国家火炬计划重点高新技术企业、全国首批91家“创新型企业”之一、国家规划布局内重点软件企业，公司的产品获得国家科技进步二等奖、中国第十一届专利奖金奖、国家自主创新产品证书等荣誉。

公司在发展过程中，得到了国家及各级政府领导的亲切关怀，时任胡锦涛总书记、吴邦国委员长、温家宝总理和贾庆林主席等党和国家领导人先后莅临公司参观指导，胡锦涛总书记题词“卓越威创”，温家宝总理题词“引领未来，世界名牌”。

二、受领了办理工商变更登记事项的任务

我之所以到该威创公司挂职，企业是希望我这个“政府官员”能够在短期内为其办妥工商变更登记事项。
广东威创视讯科技股份有限公司原主要股东（发起人）有：威创投资有限公司、深圳市中信联合创业投资有限公司、广州科技创业投资有限公司。根据国家社保政策的要求，省国资委以《关于广东威创视讯科技股份有限公司国有股转持的批复》（粤国资函【2009】451号）致函威创公司和市、区两级国资部门，将广州科技创业投资有限公司持有广东威创视讯科技股份有限公司（以下简称威创）的320.7万股股份（占总股本的2%，性质，国有股）划转全国社会保障基金理事会（以下简称社保基金会）持有，使公司原主要股东之一广州科技创业投资有限公司变更为全国社会保障基金理事会，这也是证监会批准“威创”上市的前提条件。
“威创”上市并经过了限售后，全国社会保障基金理事会在去年通过资本市场将其持有的股本全部售出，使公司主要股东变更为：威创投资有限公司、社会公众普通股。为此，公司通过2012年12月31日在中国证券登记结算有限责任公司打印的证券持有人名册证明了这一事实。按公司相关的管理规范，应向公众和正在洽谈合作的战略投资者披露这一重大信息，而办理工商变更登记是公开信息的主要依据。但遗憾的是，企业几次去市工商局申报都碰了“钉子”。适逢我与市工商局经办处室的领导过去在工作上打过交道，算是熟人。经过电话相约，于是以威创公司总经理助理的身份协调处理此事。
三、协调工作中面对的难题

尽管事前已有一定的思想准备，威创的同事也说，他们对你比我们客气了很多。但为公司协调处理工商变更登记一事所遇周折还是比预想的多：
市工商局业务处室认为：全国社保基金理事会所持威创的股份属于国有资产，根据粤国资产权[2005]27号及粤国资产权[2010] 201号文件规定，须在相关部门办理国有资产产权处分的相关手续：可以是由其主管部门或者国有资产管理部门出具批准文件，也可以是由其主管部门或者国有资产管理部门出具不需其批准的证明文件。威创公司做为申报人应提供这些文件，否则，不予受理。当企业方提出自己提供相关的政策法规性文件已可以说明，全国社保基金理事会减持威创的股份是不可能有直接的批准文件，且全国社保基金理事会是国务院直属单位，我们这样的企业如何索要的到这类文件时，工商局有的工作人员甚至提出“你们可以去国务院要。”这种荒唐的言……。
为妥善解决企业的难题，我市法制办的一位领导求助（该领导曾是市工商局组建法规处时的成员），并提出自己对这个问题的政策性理解：
第一，根据财政部 劳动和社会保障部 第12号 《全国社会保障基金投资管理暂行办法》及《全国社保基金理事会章程》，社保基金定义是由社会保障基金和社会保险基金组成，为进一步完善我国的社会保障体系，筹集和积累社会保障资金，经党中央、国务院批准，成立全国社会保障基金（以下简称全国社保基金），并设置全国社会保障基金理事会。全国社保基金理事会是全国社保基金的管理运营机构，为国务院直属事业单位，由国务院直接领导，并接受国务院或国务院授权部门的监督。其职责有：选择并委托全国社保基金投资管理人、托管人，对全国社保基金资产进行投资运作和托管，对投资运作和托管情况进行检查；并在规定的范围内对全国社保基金资产进行直接投资运作。根据财企[2009]94号关于印发《境内证券市场转持部分国有股充实全国社会保障基金实施办法》的通知，社保基金会转持国有股后，享有转持股份的收益权和处置权，不干预上市公司日常经营管理。

第二，工商局外资处要求出示的相关证明材料问题，可能是双方对法律、法规理解产生了差异。目前，企业没有提供出相应的证明文件，不等于没有这些材料。象全国社保基金理事会这样的国务院直属机构，在透明、公开的股市买卖股票，其行为如果违法、违规，将是一件非常轰动的大事，这样的可能性有多大？工商局个别同志怕在工作中承担责任，思维上很机械。往往要求申请人提供最直接、对自己最保险的依据，使企业办一件事情通常要付出很大的成本和代价。

第三，广东威创视讯科技股份有限公司在整个事件过程中是没有过错的，甚至是受损失的一方。作为弱势的一方，要求其提供证明材料确有难度。作为一家在我市有一定影响力的民营企业（老板是在外留学后回国创业者），对其正常的诉求应给予更多的同情和支持。否则，对我市的经营环境和政府形象都会带来负面影响。
政府部门对政策法规的理解与适用产生争议时，惯例上会由法制办作一个判断和办公室。于是，我将相关情况及个人对此事的意见向法制办的一位领导做了报告，希望得到支持和帮助。我的上述意见一定程度上得到了法制办领导肯定，该领导先后向市工商局局级领导和相关处室领导做了沟通。目前，市工商局已接受了企业的申请。据了解，相关工作正在走流程。本人也在适时跟进，争取为企业解决困难、为委完成一件代办的工作。
受时间所限，为广东威创视讯科技股份有限公司提供服务目前仅限于此。

报告人：工业处  黄志勇
2013年8月8日
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