关于进一步深化新一代信息技术应用加快互联网医院高质量发展的若干措施

（征求意见稿）

为进一步推动数字经济与实体经济深度融合，利用新一代信息技术促进互联网医院的发展，充分释放有限医疗资源，有力应对突发公共卫生事件，让居民获得安全便捷无时空限制的医疗服务，满足人民群众日益增长的医疗卫生健康需求，特制定本措施。
1.加快建设互联网医院。支持广州地区医疗卫生机构、符合条件的第三方机构申请开办互联网医院。市卫生健康管理部门提供申办指引，在市（区）政务服务网设置受理入口，一次申办即可一步到位，加快互联网医院申报流程，提高申报效率。（市卫生健康委、市政务服务数据管理局）
2.建设广州地区互联网医院导引平台。组织建设统一的互联网诊疗平台入口，连接各互联网医院，并在穗康、12320、广州健康通、穗好办等多个入口投放，方便市民快速寻医问诊。（市工业和信息化局、市卫生健康委）

3.提供互联网医院医保服务。推动互联网医院与市医保经办机构签订协议，为参保人提供常见病、慢性病、门诊特定病种的医保互联网诊疗服务，相关费用按规定纳入医保结算。（市医保局、卫健委）
4.拓展医数融合新模式。支持建设智能医疗新型科研机构平台，引入创新型医疗科技平台，产学研结合推动科技成果转化，开拓新型互联网医院服务新模式；支持利用人工智能大数据技术推进诊疗智能化，探索数字疗法。鼓励市人工智能算力中心为落户其所属园区的企业和机构提供服务，对企业和机构所需办公场地租金或算力资源给予优惠。（市科技局、市工业和信息化局）
5.加快推广自主医疗智能设备。鼓励企业开发生产健康和康复辅助器械、可穿戴设备等医疗装备。支持企业研制高端医疗装备，推荐纳入国家、省首台（套）重大技术装备推广应用指导目录，对符合要求的产品，对同一家企业的同一个装备产品按不超过单台（套）销售价30%给予奖励。（市工业和信息化局、市卫生健康委）

6.评选医疗场景优秀案例。每年不定期遴选公布一批应用新一代信息技术建设高清云诊室、推动诊疗流程智能化、开展健康医疗大数据应用等方面优秀案例，形成良好宣传效果。对符合条件的项目推荐申报国家、省有关项目。（市工业和信息化局）

7.推动5G在互联网医疗示范应用。加快建设5G医疗专网，实现医学影像、电子病历的高速传输和实时调阅，满足跨区域实时高清远程检查、手术等操控类业务毫秒级响应速度与精准度的要求。（牵头单位：市卫生健康委、市工业和信息化局、各基础电信运营企业）

8.提高医生网上诊治的积极性。设立互联网医院好医生评选机制，建立互联网医院名医库，吸引和鼓励更多医生开展网上医疗业务。（市卫健委）

9.加强质量安全保障。积极应用区块链、大数据等新一代信息技术，推进网络可信体系建设，对线上诊疗服务进行全流程监管，信息能查询、可追溯，不可篡改。保障健康医疗数据的安全，开展网络与数据安全检测评估，督促相关单位依法履行网络安全等级保护职责，加强风险监测，排查安全隐患。加强互联网医院建设质量的检测，做到可用、易用、高效、稳定。（市卫健委、公安局）

10.加强互联网医院的宣传推广。各区至少公布一条医疗服务热线，为居民提供明确易懂的求医指导，以及便捷快速的就医通道。利用电视、报纸、公众号、订阅号、社交媒体等形式，多渠道开展互联网医院公益宣传，提高公众对互联网医院的知晓率。（市卫生健康委）

附：名词解释：

数字疗法。数字疗法比通常所说的数字医疗和医疗数字化的范围要窄很多，属细分领域。数字疗法是软件医疗产品，不同于有物理形态的药品和器械，数字疗法的实质是一种服务，能够干预疾病，包括但不限于治疗、预防、管理。和药品、器械的相同之处在于有明确靶点，在使病人获得收益的时候可能具有一定风险。
